Roles et Responsabilités
dans la Gouvernance des
Données



Introduction

La gouvernance des données est un domaine critique de la gestion des actifs d'une
organisation. Elle garantit que les données sont gérées avec clarté et précision pour soutenir
les objectifs stratégiques. Une bonne gouvernance des données nécessite des rbles bien
définis et des responsabilités claires pour assurer une gestion efficace et une utilisation
optimale des données. Cette fiche mémoire explore les différents réles et responsabilités
inhérents a la gouvernance des données.

Contexte

Dans un environnement de plus en plus basé sur les données, les organisations doivent
s'assurer que leurs données sont fiables, accessibles, sécurisées et utilisées de maniére
conforme. La gouvernance des données s'applique a la gestion globale des informations en
intégrant des pratiques, des processus et des responsabilités pour une gestion des données
de haute qualité. La structure des roles et responsabilités est fondamentale pour garantir
gue chaque aspect de la donnée est correctement contrdlé et exploité.

Présentation

La gouvernance des donneées repose sur une hiérarchie de réles, chacun ayant ses propres
responsabilités spécifiques. La structuration de ces réles permet une gestion harmonieuse
et efficace des actifs de données de I'organisation. Voici les principaux roles et leurs
responsabilités :

o Propriétaire de données (Data Owner)
» Roéle : Responsable de la gestion globale des jeux de données.

» Responsabilités : Définir les regles d'acces, la qualité des données, la conformite, et
I'intégrité des données. Décider des stratégies et des politiques de gestion des données.

« Gestionnaire de données (Data Steward)

» Rodle : Administrer et mettre en ceuvre les politiques et les procédures de gestion des
données au nom du propriétaire des données.

» Responsabilités : Assurer la qualité des données, leur documentation, la protection des
données, et la gouvernance quotidienne.

o Architecte de données (Data Architect)

» Role : Concevoir I'architecture des données pour s'assurer qu'elle soutient la stratégie et
les besoins de I'organisation.

« Responsabilités : Concevoir les modéles de données, les flux de données et s'assurer de
I'interopérabilité des systemes.

o Analyste de données (Data Analyst)

» Role : Analyser les données pour produire des informations exploitables.



» Responsabilités : Extraire, transformer et analyser les données pour créer des rapports
et des insights stratégiques.

Définitions clés associées

e Gouvernance des données : Ensemble des pratiques et des processus mis en place
pour gérer activement les données d'une organisation afin d'assurer leur qualité,
sécurité, et accessibilité.

» Qualité des données : Mesure dans laquelle les données sont précises, complétes,
fiables, et a jour.

» Conformité des données : Respect des réglementations et des normes étatiques,
sectorielles et internes concernant la gestion et la protection des données.

« Architecture des données : Conception de la structure des données pour s'assurer
gu'elles soutiennent les processus d'affaires et les objectifs de I'organisation.

Exemples d'utilisation

e Banque : Dans une institution financiére, le propriétaire des données des clients est
responsable de s'assurer que les informations personnelles et financiéres sont gerees
conformément aux régles de conformité réglementaire (ex : GDPR).

« Entreprise de vente au détail : Le gestionnaire de données assure que les données sur
les produits et les ventes sont de haute qualité pour permettre des analyses de marché
précises.

» Hopital : L'architecte de données concgoit une base de données interopérable qui permet
de suivre les dossiers des patients de maniére sécurisée et conforme aux régulations de
santé.

Conseils d'utilisation

« Clarifiez les roles et responsabilités dés le départ : Etablissez une matrice de réles
claire pour éviter les chevauchements et les zones de flou.

» Formez régulierement les parties prenantes sur les pratiques de gouvernance des
données et les nouvelles réglementations.

» Utilisez des outils de gestion des données pour automatiser et faciliter la mise en ceuvre
des politiques et des processus de gouvernance des données.

o Mesurez et évaluez régulierement la qualité des données et la conformité pour assurer
une amélioration continue.

Résumeé

La gestion efficace des données au sein d'une organisation repose sur une gouvernance
solide établie par des roles et responsabilités bien définis. Les principales figures telles que
le propriétaire de données, le gestionnaire de données, I'architecte de données et I'analyste



de données jouent un réle clé dans la sécurisation, |'accessibilité, la conformité, et
I'exploitation des données. Il est crucial de maintenir une clarté sur ces réles, de suivre les
meilleures pratiques et de s'adapter continuellement aux défis et aux eévolutions
technologiques et réglementaires pour garantir une gouvernance des données efficace et
bénéfique pour I'organisation.



